
 

Fachliche Ansprechpartner
Gisa Junghanns, Jörn Hurtienne
Gruppe 3.5 – Psychische Belastungen, Arbeitszeit- 
gestaltung, Betriebliches Gesundheitsmanagement
Telefon	+49 30 51548-4517 und -4793
E-Mail	 junghanns.gisa@baua.bund.de
		  hurtienne.joern@baua.bund.de

Anmeldung und Kontakt
Heidemarie Teubner, Gruppe 6.6
Telefon	+49 30 51548-4292
E-Mail	 teubner.heidemarie@baua.bund.de

Veranstaltungsort
Bundesanstalt für Arbeitsschutz und  
Arbeitsmedizin (BAuA)
Vortragssaal A 400
Nöldnerstraße 40–42
10317 Berlin
www.baua.de

Und so erreichen Sie die BAuA in Berlin: 

Anmeldung per E-Mail unter:
teubner.heidemarie@baua.bund.de

oder per Post an die unten stehende Adresse im Fensterumschlag 

Anmeldung Organisation

Fachtagung der BAuA 
am 15. September 2011 in Berlin 

Immer schneller, 
immer mehr – 
Psychische Belastungen und  
Gestaltungsperspektiven bei 
Wissens- und Dienstleistungsarbeit
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Veranstaltung Programm Anmeldung

Donnerstag, 15. September 2011 

11:00	 �Begrüßung / Einführung  Isabel Rothe, Präsidentin der BAuA
11:15 	� �Psychische Belastungen im Spiegel repräsentativer 

Befragungen  Dr. Martina Morschhäuser, BAuA
11:30	 �Wandel der Arbeitswelt – Wandel der Belastungen 

Prof. Eberhard Ulich, Institut für Arbeitsforschung und  
Organisationsberatung, Zürich 

12:00	 �Neue Steuerungsformen bei Dienstleistungsarbeit – 
Folgen für Arbeit und Gesundheit. Ergebnisse des  
Projektes „PARGEMA“  Dr. Nick Kratzer, Institut für 
Sozialwissenschaftliche Forschung, München

12:30	 �Zeit- und Arbeitsdruck und deren Folgen in der 
Wahrnehmung supervisorischer Experten

		�  Prof. Günter Voß, Institut für Soziologie an der Tech- 
nischen Universität Chemnitz 

13:00 	 pause
13:45	� Psychische Belastungen durch illegitime Tätigkeiten

Prof. Norbert Semmer, Institut für Psychologie an der  
Universität Bern (angefragt)

14:15	� Beschleunigung in der Arbeitswelt – Darstellung eines 
Forschungsprojektes  Prof. Christian Korunka, Fakultät für 
Psychologie an der Universität Wien

14:45 	 pause
15:00	 �Zeit- und Leistungsdruck bei Führungskräften – Heraus

forderungen und Handlungsfelder aus der Coaching- 
Perspektive  Dr. Petra Bock, Managementberaterin und 
Coach, Dr. Bock Coaching Akademie, Berlin

15:30	� Psychische Belastungen in der IT-Projektarbeit – Betrieb
liche Ansatzpunkte der Gestaltung und ihre Grenzen

		�  Dr. Anja Gerlmaier, Dr. Erich Latniak, Institut Arbeit und 
Qualifikation an der Universität Duisburg-Essen

16:00	� Vorstellung des BAuA-Projektes „Zeit- und Leistungsdruck 
bei Wissens- und Dienstleistungsarbeit – Entstehungs
zusammenhänge und Gestaltungsorientierung“  Dr. Gisa 
Junghanns, Dr. Jörn Hurtienne, Ulrike Stilijanow, BAuA

16:45	� Resümee und Ausblick  Dr. Gisa Junghanns, BAuA  
17:00	 Ende der Veranstaltung     

Hiermit melde ich mich für die Fachtagung „Immer schneller, 
immer mehr – Psychische Belastungen und Gestaltungspers
pektiven bei Wissens- und Dienstleistungsarbeit“ an.

Titel, Name

Institution/Firma

Straße

PLZ, Ort

Telefon

E-Mail

Datum, Unterschrift

Zielsetzung
In der Veranstaltung werden neue Erkenntnisse und Forschungs
fragen zum Wandel der Arbeit, zu Arbeitsbelastungen und Inter-
ventionsmöglichkeiten im Dienstleistungsbereich vorgestellt und 
diskutiert. Forschungsstand und Forschungsbedarf zur Thematik 
sollen in einem interdisziplinären Dialog zwischen Industrie
soziologie und Arbeits- und Organisationspsychologie reflektiert 
werden. 

Zeitpunkt
15. September 2011
11:00 bis 17:00 Uhr

Ort
Bundesanstalt für Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA)  
Standort Berlin, Vortragssaal A 400

Anmeldeschluss
1. September 2011

Teilnahmebeitrag
Ein Teilnahmebeitrag wird nicht erhoben.

Bitte melden Sie sich an unter 
teubner.heidemarie@baua.bund.de
oder nutzen Sie zur Anmeldung die Briefantwort.

Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Bestätigung.


